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Nicosia, March 29th, 2023

Connectivity aid schemes under RRF: 
Inv. 2: Connectivity Voucher Scheme 

Vasilis Dermosoniadis
Enomix, CEO
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Aim: Enhance building cabling to be “Gigabit-ready” and promote connectivity take-up

Means: Demand voucher scheme subsidizing part of the connection and monthly 

subscription cost for 12 months (voucher amounts to 120 euros)

Beneficiaries: physical persons / households with no BB connection or with an existing BB 

connection with nominal download speed of less than 100 Mbps

Eligible services: new or upgraded BB connection with download speed of at least 200 

Mbps under peak-time conditions

Eligible providers: all providers can participate in the scheme

Launched: 1/2/2023

Website: https://gigavoucher.dmrid.gov.cy/voucher/

Rounds: 1st round (until 30/9/2023) – budget: 3.5 Μ€

2nd round (from 1/10/2023 - onwards) – budget: 6.5 Μ€

Beneficiaries select an eligible service from the provider of their choice, sign a contract 

and after service fulfilment, they delegate the payment of their voucher to the selected 

provider. Compliance with state-aid rules was granted with SA.102977:  RRF-Cyprus-

Broadband connectivity vouchers for households

Connectivity Voucher Scheme: Project brief

https://gigavoucher.dmrid.gov.cy/voucher/
https://ec.europa.eu/competition/elojade/isef/case_details.cfm?proc_code=3_SA_102977
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Data as of 27/3/2023: Submitted: 2.968, Approved: 2.927, Rejected: 39 
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Αιτήσεις κουπονιών
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Σε επεξεργασία

Υποβλήθηκε

Ακυρώθηκε

Παραπέμθηκε

Εγκρίθηκε

Απορρίφθηκε Ολοκληρώθηκε

ΟΚ Δικαιολογητικά

Προς Διόρθωση 
Δικαιολογητικών

Ένταξη σε αίτημα 
πληρωμής

Πληρώθηκε

Δηλώθηκε
εξουσιοδοτούμενος

Δηλώθηκε 
εξουσιοδοτούμενος

note

Αίτημα 
πληρωμής

Εξαγωγή 
αρχείου 

Εισαγωγή 
Αρχείου 

πληρωμής

Δειγματοληψία 3%

Αναμονή εξουσιοδότησης (μέσω consent 
στο email του δικαιούχου) - on completion 

automatically upload Εξουσιοδότηση - 
Timestamp to be maintained – 

Συμπλήρωση μέτρησης (από τεχνικό) & 
ηλεκτρονική υπογραφή σε Ε2 και Ε3 (από κάτοχο 

ή εξουσιοδοτούμενο) – επισύναψη στο ΠΣ
 on completion automatically upload Ε2/Ε3

Δεν δηλώθηκε
εξουσιοδοτούμενος

Δεν δηλώθηκε
εξουσιοδοτούμενος

Αίτημα εκκαθάρισης

Εισαγωγή 
Αρχείου 

εκκαθάρισης

Εκκαθαρίσθηκε
Καταλογισμοί για 
επιστροφές ανά 

πάροχο

Εξαγωγή αρχείου 
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Επιπλέον πεδία
email Δικαιούχου [Required]:
Ημερομηνία Γέννησης [Optional]:
Θα παρίσταται ο ίδιος κατά την ενεργοποίηση[Required]: ΝΑΙ/ΟΧΙ
Η εξουσιοδότηση θα δοθεί μέσω email[Required]: ΝΑΙ/ΟΧΙ

Add new heading Στοιχεία εξουσιοδοτούμενου με πεδία [που θα είναι όλα Required αν ΌΧΙ στο ερώτημα  Θα 
παρίσταται ο ίδιος κατά την ενεργοποίηση ]
Επώνυμο:
Όνομα:
Ταυτότητα / Διαβατήριο:
email: 

Web form για Υπογραφή Ε2 με πεδίο υπογραφής κατόχου/ 
εξουσιοδοτούμενου

Web form για Υπογραφή Ε3 με πεδίο υπογραφής κατόχου/ 
εξουσιοδοτούμενου

Παραγωγή pdf για εξουσιοδότηση (προκειμένου να υπογραφεί χειρόγραφα και να 
ανέβει στη συνέχεια ως επισυναπτόμενη εξουσιοδότηση)

Επισυναπτόμενη εξουσιοδότηση
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Έλεγχοι κουπονιών
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Προς έλεγχο Επιτυχία Ελέγχου

Αποτυχία ελέγχου
Άλλες ενέργειες 
(εξωσυστεμικά)

Attach check report

Attach check report

Δειγματοληψία 3%

Random 3% sample of new (“new_for_check”) and of upgraded (“upgraded_for_check”) connections. 
The sample will be sent to all providers and the following checks will be performed during on-site visits 
of the controller to the providers’ NMS premises:

- Beneficiary’s previous contract was < 100 MBps (for “upgraded” the servicing provider will make 
available the previous contract and for “new”, any of the other providers (except the servicing 
provider) will make available the previous contract. 

- Beneficiary’s current contract is ≥ 200 Mbps (to be made available by the servicing provider)

- Connection speed is ≥ 200Mbps (To be checked through the NMS of the servicing provider -
modem synchronization speed) 
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Thank you

Vasilis Dermosoniadis
Enomix, CEO
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